
УТВЕРЖДЕНО  

Приказом ГБУДОСО «ДХШ г. Сысерть»  

от « 29 » декабря 2023 г. № 48 . 

 

ПОЛОЖЕНИЕ  

о порядке рассмотрения обращений граждан по фактам коррупции в 

государственном бюджетном учреждении дополнительного образования 

Свердловской области «Детская художественная школа г. Сысерть» 

 

1. Общие положения 

1.1. Положение о порядке рассмотрения обращений граждан по фактам коррупции в 

государственном бюджетном учреждении дополнительного образования Свердловской 

области «Детская художественная школа г. Сысерть» (далее – Учреждение), содержащих 

сведения о коррупции (далее Положение), разработано с целью: 

- повышения эффективности и результативности работы по рассмотрению 

обращений граждан по фактам коррупции,  

- осуществления взаимодействия с гражданами по вопросам профилактики и 

противодействия коррупции,  

- контроля за соблюдением ограничений, запретов, требований к служебному 

поведению сотрудников Учреждения. 

Положение утверждает единый порядок организации рассмотрения Учреждение 

обращений граждан, содержащих сведения о коррупции (далее- Обращения).  

1.2. Правовую основу работы с обращениями граждан и организаций по фактам 

коррупции (далее - Обращения) составляют:  

- Конституция Российской Федерации;  

- Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации»;  

- Федеральный закон от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции»;  

- нормативные правовые акты Свердловской области, регламентирующие отдельные 

вопросы рассмотрения обращений граждан.  

1.3. К обращениям по фактам коррупции относятся обращения, в которых 

содержится информация о возможных коррупционных правонарушениях сотрудников 

Учреждения, в том числе о несоблюдении сотрудниками требований к служебному 

поведению, а также о наличии личной заинтересованности, которая приводит или может 

привести к конфликту интересов, о возникновении конфликта интересов. В соответствии с 

федеральным законодательством к коррупционным правонарушениям относятся: 

злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление 

полномочиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное использование своего 

должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях 

получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного 

характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц либо незаконное 

предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами, а также 

совершение вышеуказанных деяний от имени или в интересах юридического лица. В 

соответствии с федеральным законодательством под личной заинтересованностью 

сотрудника, которая влияет или может повлиять на надлежащее исполнение им 

должностных обязанностей, понимается возможность получения сотрудником при 

исполнении должностных обязанностей доходов в виде денег, ценностей, иного имущества 



или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих 

лиц. 

1.4. Рассмотрение обращений граждан о коррупции, поступивших в Учреждение, 

осуществляется должностными лицами Учреждения в порядке, установленном 

Федеральным законом. 

Решением руководителя либо локальным правовым актом Учреждения могут быть 

определены (назначены) заместитель руководителя и конкретные должностные лица, 

ответственные за работу и непосредственно осуществляющие работу с обращениями, 

рассмотрение обращений, обязаны обеспечивать конфиденциальность полученных 

сведений, в том числе персональных данных лиц, направивших обращения. Использование 

и распространение информации о персональных данных, ставшей известной в связи с 

рассмотрением обращений, без согласия.  

Не является разглашением сведений, содержащихся в обращении, направление 

письменного обращения в государственный орган, орган местного самоуправления или 

должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении 

вопросов. 

 

2. Регистрация и предварительный анализ Обращений 

2.1. Обращение подлежит обязательной регистрации в течение трех дней с момента 

поступления в Учреждение.  

 При регистрации Обращения лицом, ответственным за противодействие коррупции, 

производится первичный анализ Обращения на предмет выявления информации о 

коррупционных проявлениях. Окончательное решение о наличии в Обращении признаков 

коррупции   принимает директор Учреждения. 

2.2. При анализе  поступившего обращения с целью выявления в нем признаком 

коррупции должностные лица учреждения руководствуются : 

- ст. 1 (определение коррупции) Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-

ФЗ «О противодействии коррупции»; 

- ст. 10  (определение конфликта интересов) Федерального закона от 25 декабря 2008 

года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

- действующим перечнем № 23 преступлений коррупционной направленности, 

утвержденным соответствующим совместным указанием Генеральной прокуратуры РФ и 

Министерства внутренних дел РФ. 

 При анализе обращения, исходя из его содержания следует определять, не 

нарушены ли работником Учреждения иные ограничения и запреты и исполнены ли ими 

обязанности, установленные Федеральным законом «О противодействии коррупции». 

Другими федеральными законами. 

2.3. В ходе анализа необходимо обращать внимание на следующее: 

- если заявитель в обращении указывает на какие-либо противоправные решения, тех 

или иных лиц, не называя их коррупционными, однако, эти действия имеют признаки 

коррупции, обращение считается содержащим признаки коррупции; 

- Если в обращении заявитель прямо указывает на то, что решения, действия 

(бездействие) тех или иных лиц являются, по его мнению, коррупционными, однако они 

таковыми не являются, то обращение считается не содержащим сведения о коррупции. При 

этом после рассмотрения заявителю разъясняется, что определение коррупции содержится 

в ст. 1 Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции». 



2.4. В случае, если при первичном анализе обращения в нем выявлены признаки 

коррупции, обращение регистрируется.  

 

3. Организация рассмотрения обращений о коррупции 

3.1 Зарегистрированное обращение о коррупции передается на рассмотрение 

директору Учреждения, который вправе принять одно из решений: 

- о рассмотрении обращения непосредственно в Учреждении; 

- о направлении обращения на дальнейшее рассмотрение в соответствующий орган 

или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение 

поставленных в обращении вопросов; 

- иное решение в соответствии со ст.8 и ст.11 Федерального закона. 

3.2. Обращение о коррупции передается на рассмотрение лицу, ответственному за 

работу по профилактике коррупции в случаях, когда в обращении содержатся сведения: 

- о несоблюдении работником Учреждения ограничений и запретов, требований о 

предотвращении или урегулировании конфликта интересов, неисполнении им 

обязанностей, установленных Федеральным законом «О противодействии коррупции», 

другими федеральными законами; 

- об иных фактах неисполнения или ненадлежащего исполнения работником 

Учреждения по его вине возложенных на него трудовых обязанностей (функций). 

В других случаях Обращения передаются для организации рассмотрения 

ответственному секретарю комиссии по противодействию коррупции Учреждения. 

Рассмотрение Обращений о коррупционных проявлениях в деятельности 

конкретных работников Учреждения рассматриваются с участие членов комиссии по 

противодействию коррупции Учреждения. 

3.3 Обращение о коррупции, содержащее вопросы, решение которых не входит в 

компетенцию Учреждения, направляется в течение семи дней со дня регистрации в 

соответствующий орган или соответствующему лицу, в компетенцию которых входит 

решение поставленных в обращении вопросов. 

О переадресации обращения уведомляется гражданин, направивший Обращение. 

3.4. Должностное лицо Учреждения при направлении письменного обращения на 

рассмотрение в другой государственный орган или должностному лицу может в случае 

необходимости запрашивать в указанном органе или у должностного лица документы и 

материалы о результатах рассмотрения письменного обращения. 

3.5. В случае, когда Обращение является анонимным, но содержит сведения о 

подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии 

коррупционной направленности, а также о лице, его подготавливающем или совершившем: 

- если анонимное Обращение содержит сведения о преступлении 

(административном правонарушении), обращение направляется для дальнейшего 

рассмотрения в компетентный правоохранительный (иной государственный) орган 

- если анонимное Обращение содержит сведения об ином противоправном деянии, 

обращение (в зависимости от изложенных сведений) рассматривается непосредственно в 

Учреждении в пределах его полномочий либо направляется в государственный орган в 

соответствии с его компетенцией. 

3.6. При организации рассмотрения обращений о коррупции для обеспечение 

полноты и качества рассмотрения обращений по предложению лица, ответственного за 

работу по профилактике коррупционных и иных правонарушений, директором 

Учреждения, в случае необходимости, может быть назначена дисциплинарная проверка в 

соответствии с нормами Трудового законодательства. 



3.7.В процессе рассмотрения Обращений с целью установления факта наличия 

(отсутствия) признаков коррупционных проявлений целесообразно: 

- выяснять, действительно ли лицо, от которого поступило обращение, направляло 

его; 

- Производить опрос заявителя по существу фактов, изложенных в обращении, с 

целью их уточнения и получения дополнительной информации; 

- проводить беседы с работником Учреждения по фактам, изложенным в обращении; 

- исследовать необходимые документы (в том числе финансовые и кадровые) и 

материалы; 

- при необходимости назначать и проводить проверки (ревизии_ деятельности 

Учреждения. 

 При рассмотрении Обращений необходимо строго соблюдать требования 

законодательства, проявлять вежливость и тактичность, внимательно изучать и 

анализировать имеющиеся документы и материалы с целью исключения случаев 

незаконного обвинения работников учреждения в коррупционных правонарушениях. 

 Одновременно следует исключить случаи сокрытия имеющих (имевших) место 

коррупционных правонарушений и непривлечения виновных лиц к юридической 

ответственности. 

3.8. Письменное обращение, поступившее в Учреждение,  рассматривается в течение 

30 дней со дня регистрации письменного обращения. 

3.9. В соответствии с частью 3 ст. 7 Федерального закона в обращении гражданин в 

обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (при наличии), адрес 

электронной почты, если отчет должен быть направлен в форме электронного документа, и 

почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. 

3.10. Если в обращении заявителем указаны почтовый адрес и адрес электронной 

почты, то ответ на данное обращение направляется по адресу электронной почты, только в 

случае, если об этом просит сам заявитель. 

3.11. Если в обращении заявителем указан только адрес электронной почты, но 

известен и почтовый адрес то ответ на данное обращение направляется по адресу 

электронной почты. 

 

4. Заключительные положения 

4.1. По результатам рассмотрения обращения о коррупции направляется ответ 

гражданину, направившему обращение. 

 В ответе необходимо указать: 

- результаты рассмотрения обращения; 

- принятые меры (в случае полного либо частичного подтверждения фактов, 

изложенных в обращении); 

- разъяснения действующего законодательства по существу вопросов, поднятых в 

обращении (при необходимости). 

В случае, если обращение анонимно, ответ на обращение не дается. 

Результаты рассмотрения отражаются в служебной записке на имя руководителя 

Учреждения. 

4.2. Копии ответов заявителям передаются секретарю комиссии по противодействию 

коррупции Учреждения. 

4.3. Учреждение учитывает результаты рассмотрения обращений о коррупции при 

планировании мероприятий по противодействию коррупции в Учреждении.  

 


